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本會與數百家企業、教育、政府及私營組織，以及基金會、

非政府組織、協會及商會建立了合作關係。合作模式不僅有贊

助及籌款，還包括師友計劃、現金及物品捐贈、場地贊助、免

費專業服務及合辦活動。重要項目於每兩個星期出版的電子

通訊《Youth Matters》中報導。下文概述本組的工作動態。

伙伴合作重點項目

非政府機構節能項目

青協以邁向綠色機構為長期發展策略的重點，並獲環境及自

然保育基金支持，資助本會進行為期三年的環保項目。本會

將提升長遠服務能力，建立環保管理系統，定期進行碳足印

排放統計，以及能源和碳排放審計，也會為青少年舉辦一系

列教育活動。上述工作將有助本會設定節能減排的指標。

恒生銀行青年領袖教室

恒生銀行有限公司冠名贊助本會二零一三恒生銀行青年領袖

教室。活動由本會青年領袖發展中心及香港大學合辦，主題

為「國家香港新趨勢 ─ 從過去到未來」。於四至十一月

期間，青年領袖從十位著名講者的專業知識及見解中受益

良多。今年的活動吸引了一百三十五間中學近三百位學生

參與。

戀愛通識課 ─ 中小學戀愛與性教育計劃

本計劃獲優質教育基金資助推行，於二零一三年三月推出，為

期十五個月，服務共二十所中小學。計劃將透過教育活動協助

青少年建立健康正面的戀愛價值觀，培訓家長和教師成為青少

年戀愛路上的同行者，亦會製作教材套以供學校使用。

2013香港青年協會賽馬會香港國際無伴奏合唱節

本會獲香港賽馬會慈善信託基金贊助主辦了二零一三香港國

際無伴奏合唱節。是次合唱節於二零一三年三至四月舉行，

四隊來自美國、英國及韓國的無伴奏組合，連同青協香港旋

律，演出多場室內外無伴奏音樂會，讓逾二萬名觀眾大飽耳

福。合唱節期間亦推出了首個無伴奏合唱教育計劃，向更多

香港青少年推廣這種獨特的音樂表演方式。

職橋

職橋由凱瑟克基金贊助，於二零一三年二月推出，專為被評

估或懷疑有學習障礙的青少年提供一站式就業支援服務，以

居住或就讀於新界西區（葵青、荃灣、屯門、元朗）者優

先，為期三年。計劃著重發掘及提升學習障礙青少年在工作

能力上的強項，使其就業能力及潛質得以發揮，從而提升

就業機會。服務主要內容包括技能培訓、僱主教育、能力

評估、就業選配和情緒支援。
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LEAD創意科藝教室

在 孔 慶 熒 及 梁 巧 玲 慈 善 基 金 的 慷 慨 贊 助 及 教 育 局 的

支 持 下 ， LEAD 創意科藝教室於本年先後推出「共融學習

計劃」及「挑戰為本學習計劃」，與十一間中小學及特殊

學校進行跨校協作；教室亦安排共六十二場「多媒體軟件

Scratch 學習活動」，配合 Scratch Day Hong Kong 2012，

促進學校將優質的創意學習工具引入課程。教室更聯同本地

教師代表，於七月遠赴美國麻省理工學院媒體實驗室，參

與 Scratch國際會議，分享香港的教學經驗和見解。

青協博物館

青協致力推動年青一代認識中華文化與歷史發展。承蒙

Lisa’s Collection 與多位收藏家，包括李震熊伉儷、李栢強

伉儷、茵暉堂和榮翕堂的支持，並慷慨捐贈私人珍藏，青協博

物館於二零一三年五月三十一日正式成立，並邀得香港大學

羅旭龢夫人基金教授席（建築環境）龍炳頤教授及故宮博物館

退休研究員李輝柄先生於開幕當日擔任嘉賓講者。博物館的藏

品主要為中國古代文物，包括古玉、陶瓷及其他工藝精品。透過

舉辦相關的展覽和教育活動，本館將有助青少年提升對中國文

物的興趣與賞析能力，進一步了解博大精深的中華文化遺產。

香港青年協會渣打香港英語演講比賽

由渣打銀行（香港）有限公司獨家贊助，本會與薈英社

（香港）合辦了第十屆香港青年協會渣打香港英語演講比

賽。今年的比賽吸引了二百零二間中學近一千八百三十位

學生參與，從中提升語言能力及公開演說技巧。

創新科技獎學金計劃

本計劃連續三年獲得創新及科技基金及滙豐的支持及贊助，

旨在透過嘉許本地傑出的大學理科本科生，培育年青人才。

今年二十五名由大學校長提名並獲選出的得獎學生，均獲頒

發獎學金以完成一系列培訓項目，包括師友交流、海外暫讀

和實習，從而開拓國際視野和累積行業經驗。 

滙豐青年創業大獎

由本會主辦，滙豐工商金融全力策動的滙豐青年創業大獎於

二零一一年首度推出，旨在嘉許一群積極創新，別具優質服

務的青年企業，表揚其奮鬥及成就，以進一步推動創業

精神。二零一二年的大獎於四月二十九日舉行啟動禮，最

終共五間優秀企業從逾八十間參賽企業中脫穎而出。

李嘉誠基金會「Love Ideas  ·  Love HK 集思公益計劃」
資助項目

李嘉誠基金會推出的「Love Ideas · Love HK 集思公益 

計劃」，旨在凝聚全港市民愛心，創造一個關懷樂助的社會。

本會有十八個項目在市民投票支持下，獲撥款超過港幣四百萬

元。有關項目的內容涵蓋特殊學習需要支援、預防青少年犯

罪、青年性危機輔導、文化體藝培訓以及提高青年就業和創業

能力。

籌款活動

慈善拍賣

本會於二零一二年五月及十二月舉行慈善拍賣，培養社會

大眾對藝術的鑑賞能力，同時亦募集善款資助有需要的

青年服務。拍賣前更特別開辦「古董文物鑑賞與收藏證書

課程」，由張鍾麗裳女士義務擔任導師；學員並以義工

身份親身體驗拍賣實況，領悟傳承中華文化的意義。承蒙

Lisa’s Collection 鼎力支持，提供其部分珍藏拍賣，本會謹

致以由衷謝意。

無伴奏合唱音樂晚宴

無伴奏合唱音樂晚宴在二零一三年三月十八日於香港鄉村俱

樂部舉行。當晚的表演隊伍包括來自美國的 The Exchange、

英國的 Out of the Blue、韓國的 MayTree，以及本會的

香港旋律。晚宴成功為青協的服務籌募資源，幫助青年人開

創理想明天。
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其他贊助者

伙伴及資源拓展組代表本會單位遞交了合共四百一十九項

申請資助計劃。同時感謝以下各機構或組織對於本會計劃及

活動的慷慨贊助。

區百齡慈善基金會 

禁毒基金 

華人永遠墳場管理委員會 

中銀集團人壽保險有限公司 

青年事務委員會 

公民教育委員會 

香港公益金 

社區投資共享基金 

教育局 

僱員再培訓局 

環境及自然保育基金 

環境保護署 

財經事務及庫務局 

恒生銀行 

香港藝術發展局 

香港社會服務聯會 

香港賽馬會慈善信託基金 

滙豐銀行慈善基金 

滙豐社區夥伴計劃 

孔慶熒及梁巧玲慈善基金 

創新及科技基金 

凱瑟克基金 

李嘉誠基金會 

Lisa’s Collection 

獎券基金 

觀瀾湖高爾夫球會 

電影 、報刊及物品管理辦事處 

優質教育基金 

戴麟趾爵士康樂基金 

柏立基爵士信託基金 

渣打銀行（香港）有限公司 

旅遊事務署 

翠菊基金 

經綸慈善基金有限公司

即將舉辦的活動

即將舉辦的籌款活動包括慈善義賣、慈善晚宴、慈善首

映等。同時亦將不斷制訂多項策略，以持續加強與合作

伙伴的關係及推出創新的籌款活動。

《孩子不壞》慈善首映禮

香港青年協會在二零一二年八月二十一日於香港會議展覽中

心舉行慈善首映禮。首映禮邀得政務司司長林鄭月娥太平

紳士主禮；近千位嘉賓及社會賢達出席。首映禮的黃金贊助

為美利時遠東有限公司；其他贊助包括中銀（香港）慈善

基金、恒豐證券有限公司董事長張華峰先生及達成集團董事

局主席馬介璋先生等。籌得款項將撥捐本會服務經費，全力

扶持所有孩子走在正途，讓他們對前景滿懷希望。

捐贈、贊助及指導

本會亦從外界的慈善活動獲益。懲教署體育會便曾以本會為

受惠機構。

在本組的努力工作下，去年聯繫了不少企業及個人的實物及

現金贊助，還獲得贊助人士付出時間、專業知識、經驗及意

見交流。當本會舉辦比賽、展覽或頒獎禮，合作伙伴也擔當

評審委員、捐贈禮品、提供場地贊助或為本會的服務單位

增添設備。 

給予青少年會員及貧困家庭兒童的贈品、優惠及配對贊助，

包括了現金、導賞團、試讀課程、優惠或免費會籍，以及

電影、體育活動、音樂會、展覽會、主題公園及劇場的免費

門票。

企業也伙同青年義工與處於不利環境的兒童一起參與歷奇訓

練、戶外參觀、研討會及工作坊。本會與眾多商界的捐助者

及合作者舉辦職業及教育展覽會。此外，媒體及出版業贊助

者為本會的許多計劃及活動提供免費或優惠的宣傳推廣，及

於巡迴路演、視訊牆及網站上載免費廣告。
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資訊科技及多媒體：配合青協服務媒體化的發展方向，以及

青協屬下所有網站更新工程，一共推出了六項課程，舉行

十九班共四百三十九位員工參加，一同學習有關互聯網、社交

媒體、PowerPoint 設計、短片拍攝、數碼攝影及版面設計

等知識和操作技巧。此外，恆常的會內電腦系統操作訓練亦

每季定期開辦，確保員工掌握工作上的電腦應用技巧。

提升專業資歷：青年工作已越趨專業化和精細分工，員工

亦因此必須擁有不同專業資歷和技能以滿足青年和社會的

需求。為此，一共舉辦了七項短期課程，培訓員工在調解、

認知行為治療、MBTI 性格評估工具、藝術治療、財務、急救

和 4D Frame 科學教育工具等的專業技能。經過課程的相關

考核，共有一百三十位員工獲得專業資歷，提升青年服務的

專業性。

提升服務及管理質素：針對青年人的吸毒問題，進行了由

邊青服務研發的濫藥個案評估工具訓練，並邀請相關專家

出席分享。本會更邀請了律師舉辦三次講座分享如何幫助

違法的青年人，豐富員工對法律的了解。此外，亦舉辦行政

管理及會計系統的訓練，提升管理質素。

另外，一百四十六名職員獲資助參加由大學、專業團體、政府

部門和社會福利機構舉辦的七十個短期培訓課程。

二零一三至一四年度的機構周年策劃

承接着往年網上青年服務的重點，二零一三至一四年度將進

一步開拓媒體與青年工作的結合。透過多媒體的應用，聯繫

青年一起學習，一同關心身邊的人和事，並透過媒體科技這

平台表達和傳播青年人的心聲和創意。

青協M21媒體空間已於二零一二年中啟用，為青年提供全

面的媒體訓練、媒體創作及廣播平台。透過M21網台的

七大頻道，讓年輕人的創作可於學校及社區網絡中廣播。

同時，青協十二項核心服務也積極發掘媒體與服務的協作

契機，促成媒體輔導和「青法網」等媒體化青年服務。青協

亦已更新屬下所有網站，並推出全新的青協手機應用

程式，進一步透過數碼平台連繫青年人。

二零一三至一四年度的機構年度策劃亦已於二零一三年初開

展，並於六月出版了《2013/14年度機構計劃》，總結了整

體服務數據及各項核心服務未來一年的計劃。連同年度機構

計劃的簡明單張，一起寄發予各政府部門、贊助機構、合作

伙伴、青年工作機構、大學及中小學。

貫徹第二個五年計劃

青協繼續貫徹第二個五年計劃的五大發展方向，包括「全面

聯繫」、「深化支援」、「扎根社區」、「專業協作」及

「開創資源」。並定期每月收集十二項核心服務的統計

數據，以便監察及檢視各項服務表現指標的達標情況。

積極學習 · 持續進修

於二零一二至一三年度，共有六百九十六位員工積極參與內

部或外間培訓，培訓時數共一萬一千二百六十九小時。

新入職員工均需參加新員工導向日及緊接的工作坊，了解協

會的會計、行政及管理系統、會員關係管理系統及個案工作

系統。去年，共舉辦了四十五節新員工導向日。

青協一向鼓勵員工持續進修，於二零一二至一三學年更有一

位員工獲資助以有薪假期完成「價值教育文學碩士」兼讀制

課程，將青年服務推向更專業化及多元化。「員工自學

計劃」亦繼續推行，鼓勵員工主動學習。

過去一年，本會共舉行了九十三次內部培訓，職員總參與率

為四千五百七十三人次。會內培訓重點內容包括：
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員工網上學習系統

員工網上學習系統已完成建設，並預計於二零一三年下旬

推出，為員工提供簡單方便的平台及多元化網上教材，主動學

習有關青年工作的最新知識和技巧，並互相交流專業意見及

工作心得。

開發創新服務

為了持續發展創新的青年服務，本會不時安排員工參與研

習團或在海外及內地舉辦的培訓課程，讓他們接觸創新

的服務，擴濶視野。在二零一二至一三年度，共五位員工

獲贊助前往美國、英國、台灣及北京學習嶄新的服務方式。

對推廣專業青年工作的貢獻

為支持正在修讀社會工作高級文憑、副學士學位、學士學位

或碩士學位的員工，他們可獲資助進修，以完成在其服務單

位的實習工作。過去一個學年，有四位員工完成在會內單位

進行實習，以獲取社會工作及特殊學習教育等專業資格。在

二零一三至一四學年，將有兩位員工獲資助在會內單位進行

實習。

過去一年，共一百二十六位本地專上學院及大學的社工系學

生在本會進行實習。另有二十三名在本地專上學院及大學修

讀不同課程的實習學生，在不同的服務單位汲取工作經驗及

了解青年工作。

去年，本會安排了培訓及交流活動予內地的政府官員及青年

工作者，其中包括來自上海的四位政府官員及二十位青年工

作者，以及四十位來自武漢市的青年工作者。本會亦接待了

來自北京、哈爾濱、廣東、巴黎和馬來西亞的訪客。

作為青年服務機構的重要一員，香港青年協會致力保護環境，

並已在各個服務及營運範圍推行一系列的相關措施。

二零一二年，本會獲環境及自然保育基金資助港幣一千四百

一十萬元，推行為期三年的賞綠計劃，以「轉化香港青年協會

為綠色青年機構」。賞綠計劃的其中一部分，是於十五間青年

空間進行能源改善工程，包括更換節能電燈及空調系統，以減低

碳足印。本會更特別設立了「青協賞綠」網頁，提供與環保

有關的最新消息和活動。

本會亦得到環境保護署的資助，於去年十二月開始運作一個

社區回收網絡，並在二十所青年空間設立「非政府機構收集點」，

藉此鼓勵市民回收塑膠廢料、玻璃樽及小型電子產品。

本會期望進一步得到環境保護署的支持，以擴展社區回收

網絡，並聘請環境顧問協助青協訂立和發展成綠色機構的三年

策略計劃和相關管理系統。
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資訊科技組以開發、培訓、技術支援及合規性為其重點

策略。配合上述策略，其工作集中在系統建立及支援；

伺服器、網絡及基建設施的技術支援，以及一般性的資訊科

技支援服務。二零一二至一三年間主要的資訊科技工程如下：

系統開發 ─ 服務管理系統

網站更新

本會進行了網站更新工程，透過嶄新的版面設計盡顯機構形

象，並改善了網站導覽。新採納的內容管理系統，統一了管理

網站的框架，並使更新內容的工作更加容易。另外，為達致預期

的網站質素，本會制訂了一套網站管理政策。

系統開發 ─ 行政管理系統

人力資源管理系統

該系統預期會將現有的人手工作流程自動化，包括人事

管理、假期、薪酬及醫療計劃管理。系統的資料將有助制

訂發展策略。年內，已向服務供應商詳細解釋服務要求，

並在系統功能的細節達成共識。系統預計將於二零一四年

底開始運作。

員工學習系統

作為綜合性的員工學習平台，此系統的主要功能包括網上

學習、知識管理，以及自動化的課程報讀及批核程序。系統

現已完成，並計劃於二零一三年下旬試行。

資產管理系統

該系統記錄各單位新添置或已損耗的資產，把資料更新功能

下放至各單位，並內建批核程序。系統將會進行最後測試，

並預期於二零一三年底全面運作。

設立基建設施

虛擬私人網絡

為提高內部系統的安全性，本會將設立虛擬私人網絡，連接

總部及各場地。大部分場地的安裝工程已完成，並預期於

二零一三年第四季全面運作。

災難復原場地

在本會日益依賴資訊科技系統的情況下，各系統持續運作對

本會的日常運作極其重要。為減低系統故障所帶來的破壞，

資訊科技組設立了災難復原場地，並正在制訂有關的災難復

原程序。

其他技術支援

為配合本會多媒體服務的發展及擴濶M21所接觸的對象，

本會所有青年空間現已設立M21站。過程中，資訊科技組協

助購買及安裝相關的電腦硬件及軟件。另外，本組於年內亦

協助四個新落成的場所設立資訊科技網絡及按需要購買資訊

科技設備。

M21站遍佈二十一間青年空間

遍佈全港二十一間青年空間的 M21 站，是本會獨有的多媒

體廣播平台。它們將 M21 的製作與社區連接，透過裝置機

頂盒設備，播放直播資訊、時事新聞及教育節目。此外，亦有

助更廣泛接觸青年人，讓他們深入認識媒體製作。

香港青年協會大廈青協博物館

本會在青協大廈五樓設立了青協博物館，其設計簡潔而

具時代感，與先進設備互相配合。博物館現正展出由 Lisa’s 

Collection 及其他人士捐贈的藝術及工藝品，場地亦會用作

進行文化和藝術鑑賞活動。

永利街WL Residence

經市區重建局批准，本會在永利街7至8號設立了一個短期

中途住宿項目 WL Residence，為十八至二十四歲處於不利

環境或家庭出現問題的青年，提供短期住宿服務。所有單位

已由市區重建局翻新，本會主要負責設置傢俱及營運

服務。

士丹頓街Organic 21餐廳及零售店

隨著成功開辦數項社會企業，本會向市區重建局申請獲批於

中環士丹頓街60號及62號B設立 Organic 21 餐廳及有機零

售店。該餐廳採用本會有機農莊的出產，而零售店則售賣來

自世界各地的有機產品。兩店均採用簡單及鮮明顏色設計，

展現清新健康的形象。

賽馬會西貢戶外訓練營第三期擴建工程

在香港賽馬會慈善信託基金的贊助下，賽馬會西貢戶外訓練

營已展開第三期擴建工程，進一步增加營地容量，並為不同

年齡人士提供更多互動活動場所。有關基建及地盤平整工程

已於二零一二年六月完成，而上蓋建築亦於七月展開。預計

整項擴建工程於二零一三年十月完成。

辦公室、服務單位及營地的保養

工程拓展組密切留意本會所有場所及物業，尤其是營地的保

養情況。本會致力保障大眾安全，確保其高使用率的場地及

設備維持良好狀態。過去一年，本組共處理三十項改善及翻

新項目。

手機應用程式

為改善與服務對象的聯繫，本會的手機應用程式於二零

一三年四月推出。服務對象可透過該程式在網上收看 M21的

製作、接收本會及M21的最新消息、查詢 M21及其他服務單

位的活動及課程資訊並辦理報讀手續，甚至分享照片。

會員關係管理系統及青協 · 會員易

為改善對會員關係的體驗，新的積分獎賞計劃及 QR code

會員證已正式於二零一三年一月推出。活動及課程資訊搜尋

及報名的手機介面亦已配合本會手機應用程式的發展而

面世。另外，青年義工網絡建立的義工管理系統，亦已進

行了相應的整合工作。


